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Integritetspolicy

Vi pé Unipower AB vérnar om vara kunders personliga integritet och stravar efter att alltid skydda
kundernas personuppgifter pa bésta sitt. For oss dr det viktigt att vara 6ppna med hur vi hanterar dina
personuppgifter och darfor beskriver vi hur dina uppgifter behandlas hos oss 1 denna integritetspolicy.
Genom att godkdnna policyn i samband med kop eller lamnande av uppgifter sa samtycker du till
behandlingen av dina personuppgifter i enlighet med nedan.

Ansvaret for dina personuppgifter

Unipower AB, Box 411, 44128 Alingsés, organisationsnummer 556390-7491, &r personuppgiftsansvarig
for de personuppgifter som inhdmtas och behandlas av Unipower. Vi ansvarar for att dina
personuppgifter behandlas pa ett lagligt sétt.

Varfor samlar vi in personuppgifter?

Vart frimsta syfte med personuppgifterna som vi samlar in &r att kunna fullfélja de dtaganden som vi
har gentemot vara kunder, men vi samlar ocksé in uppgifter fran dig som i nuldget inte &r kund hos oss
men som valt att prenumerera pad vért nyhetsbrev, delta pd véra kurser eller pa annat sitt kontaktat oss
for att kunna erbjuda vara varor och tjanster.

Sa skyddar Unipower dina uppgifter

Unipower skyddar dina personuppgifter genom en kombination av tekniska och organisatoriska
16sningar. Antalet personer som kommer at informationen ar begrénsat och tkomstsystem kravs pd alla
datorer och enheter som hanterar personuppgifter. De personuppgifter som finns pa papper forvaras i
lasta skap.

Var lagras dina personuppgifter?
Unipower lagrar alla personuppgifter som samlas in fran dig inom EU och EES

Sa samlar vi in och anvander dina personuppgifter

Unipower AB samlar in personuppgifter i samband med att du besoker véra webbsidor, koper vara
produkter eller tjanster eller vid andra kontakter med oss.

Vi samlar in och lagrar information om dig som du sjdlv lamnar till oss, till exempel namn, adresser, e-
post och telefonnummer. Vi samlar dven in uppgifter om vilka av Unipowers produkter och tjénster som
du kopt. Syftet dr att vi ska kunna fullfolja avtal och hantera support och reklamationer. Vi vill ocksa
kunna erbjuda dig som kund den bista servicen med uppdateringar av programvara samt informera om
nya produkter och dérfor sparar vi dina personuppgifter i vart sdljstddsprogram. Om du deltar i en kurs
eller kontaktar var support samlar vi ocksa in dina personuppgifter rorande detta. Finns du 1 véart
kundregister sd far du ocksa vart Nyhetsbrev och andra utskick rorande véra produkter och tjanster. Om
du inte langre vill ha information frén oss s& kan du nir som helst meddela oss sa tar vi bort dig fran
utskicken.

Vem kan se dina personuppgifter?

Dina personuppgifter anvénds av Unipower och de foretag som agerar som personuppgiftsbitraden for
Unipower AB. Vi ldmnar inte ut dina personuppgifter till ndgon annan part om vi inte maste detta enligt
lag, férordning eller myndighetsbeslut.
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Vi vidarebefordrar eller sdljer aldrig dina personuppgifter till tredje part utan att inhdmta ditt
godkdnnande forst. Uppgifter vidarebefordras bara till tredje part om det krdvs fora att tillhandahilla en
tjénst.

Hur lange lagras personuppgifterna?

Vi sparar inte personuppgifter langre én nodvéandigt. Nér ett avtal har upphort och du inte langre ar kund
hos oss behéller vi dina uppgifter i 36 manader.

Vissa uppgifter kan dock behdva sparas for langre tid for att uppfylla andra legala krav, till exempel
bokforingslagen dér vi behdver spara uppgifter 1 7 ar. Det finns ocksa skél att spara uppgifterna for
langre tid om det pdgar en utredning eller en tvist, &ven om kundforhallandet sedan tidigare har upphort,
eller i fall d& du kopt en produkt av oss dér vi behdver spara uppgifterna for att kunna fullgora vart
garantidtagande.

Dina rattigheter

Du har ritt att begéra ett registerutdrag for att veta vilka personuppgifter vi har om dig.

Du har rétt att begéra att felaktiga eller ofullstindiga uppgifter rittas eller raderas.

Du kan dven invinda mot eller begéra begriansning av hanteringen av dina personuppgifter.

Om du har samtyckt till att vi hanterar dina personuppgifter har du alltid ritt att &ngra dig och ta tillbaka
ditt samtycke.

Du har ritt att begéra att bli raderad ur vart system om uppgifterna inte ldngre behovs for det &ndamaél
som de fran borjan var avsedda for. Rétten att bli raderad géller inte om vi dr skyldiga enligt lag att
behalla uppgifterna t.ex. bokforingslagen.

Cookies
Unipowers hemsida anvinder sig av sma textfiler s.k. cookies, for att underlitta ditt surfande pa sidan.

Kontakt

Om du vill veta mera kontakta oss per epost till:
gdpr(@unipower.se
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